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Inledning

Pa grund av det stora antal flyktingar som har kommit till Europa de senaste aren, star larare och
vuxenutbildare infor 6kande utmaningar beroende pa att olikartade och multikulturella grupper finns
inom utbildningens alla nivaer. Att hantera sa olika utbildningsgrupper kraver nya formagor och en
O0kad medvetenhet om de utmaningar som eleverna moter.

Syftet med projektet Reinventing Europeans through History, Art and Culture Learning (REHAC
Learning) ar att undersoka, utarbeta och leverera nya och effektiva inlarningsmetoder, studie-material
och hjdlpmedel for att forstarka skickligheten hos de larare och annan personal som utbildar och
hjalper flyktingar genom att utnyttja de inldarningsmajligheter som kultur, konst och historia erbjuder.
Genom dessa nya utbildningsmetoder stravar projektet efter att oka skickligheten, de centrala
formagorna och sprakfardigheterna hos flyktingar pa alla nivaer av utbildningen, i synnerhet hos dem
som tvingas lara sig ett nytt yrke. Utbildningsmojligheterna kommer att koncentreras pa vuxna som
kan hjalpa till att 6verfora sina studieresultat till sin gemenskap och hjélpa personer av alla aldrar att
aterhamta sig fran sina upplevelser och vdxa inom det nya samhalle de har hamnat i. Aktiviteterna
kommer dven att omfatta befolkningen i vardsamhallet, eftersom integration anses vara en 6msesidig
inldarningsprocess.

Projektet genomfors av deltagare som antingen redan arbetar med flyktingar och deras utbildare eller
star i begrepp att gora sa. Det leds av Euracademy/Greece med deltagare fran Grekland (Greek Forum
for Refugees), Italien (Provincia di Livorno and Provincia di Livorno Sviluppo), Slovenien (Education
Centre Geoss Ltd.), Norge (University College of Southeast Norway) och Sverige (Nordiskt centrum for
kulturarvspedagogik och Stiftelsen Jamtli). Deltagarnas bakgrunder tacker ett brett falt av
specialkunskaper, fran centra for vuxenutbildning, museer och institutioner fér kulturarvspedagogik
till universitet med fokus pa lararutbildning.

| denna sammanfattning presenteras de forsta projektresultaten som bestod av en kartlaggning av
intressenter (d.v.s. ldrare och andra flyktingutbildare) och fokusgrupper (d.v.s. kvalitativa intervjuer
med upp till 15 flyktingar) i de olika deltagarlanderna. Kartlaggningen genomférdes mellan slutet av
januari och borjan av juli 2017 och intervjuerna med fokusgrupperna gjordes mellan april och augusti
2017. Syftet med kartlaggningen och intervjuerna var att fa fram mer kunskap om uppfattningar och



erfarenheter av att anvdnda historia, konst och kultur i ett livslangt larande och att identifiera
utbildningsbehov.

Intressenternas kartlaggning

128 intressentorganisationer deltog i kartlaggningen: 31 fran Italien, 31 fran Sverige, 30 fran Slovenien,
19 fran Grekland och 17 fran Norge.

Rent generellt arbetar majoriteten av dessa personer inom utbildningssektorn, foljt av offentlig
forvaltning, "annat”, d.v.s. mestadels frivilligorganisationer (NGOs, Non Governmental Organisations),
kultur och hélsa/vélfard. En ndrmare titt pa fordelningen av intressenternas arbetsomraden i
respektive land visar att dessa inte bara speglar deltagarnas natverk och deras huvudsakliga
medarbetare utan aven flyktingsituationen i respektive land och dess lage inom Europa. | Grekland
valde ett stort antal personer den 6ppna kategorin “annat” och forklarade att de arbetade inom NGOs.
Detta hoga antal NGO-arbetare kan spegla behovet av grundlaggande omsorger om de flyktingar som
nar Europa via medelhavet och kommer till Sydeuropas lander forst. Laget var detsamma i Italien dar
manga intressenter uppgav att de arbetade inom offentlig forvaltning och NGOs eller som volontarer.
| Slovenien arbetade de flesta deltagare i kartlaggningen inom utbildning. Detsamma géller for Sverige
och Norge. Dessa resultat speglar deltagarnas natverk och vilka som ombads att bidra till
kartlaggningen men kanske aven situationen i norra Europa, dar de grundldaggande behoven hos
nyanldanda redan ar tillgodosedda och dar nasta steg mot stdd och integration kan tas.

Den storsta grupp av flyktingar som intressenterna arbetade med var rent generellt de som redan var
folkbokforda och bosatta men som fortfarande kimpade med det nya landets kultur och sprak. Men
olikheter blev synliga, ndr man tog en narmare titt pa de olika deltagarlandernas resultat. Grekiska
intressenter arbetade en hel del med personer som befann sig i asylprocessen eller tillhérde alla
flyktingkategorier och som adnnu inte var folkbokférda och bosatta. Aven de italienska intressenterna
arbetade huvudsakligen med personer som befann sig i asylprocessen eller tillhorde alla
flyktingkategorier. Bilden var en aning annorlunda betraffande de slovenska intressenterna, som
huvudsakligen arbetade med en eller flera av flyktinggrupperna och i andra hand med dem som
folkbokforts och blivit mer eller mindre bosatta. Aven de svenska intressenterna arbetade
huvudsakligen med personer som var folkbokférda och mer eller mindre blivit bosatta. Detta galler
dven for de norska intressenterna. Dessa olikheter visar aterigen pa de olika behov som intressent-
organisationerna har i lander dit manga flyktingar forst anlander efter deras resa till Europa, jamfort
med lander langre norrut, dar flyktingarnas grundldggande behov redan ar tillgodosedda.

Nasta fraga avsag intervjupersonens huvudsakliga roll inom sin organisation. De flesta av
respondenterna var facilitatorer (assistenter), en kategori som daven omfattade larare. Den nast storsta
gruppen bestod av ledare, foljd av dem som hade olika roller samtidigt.

Tillfragade om vilken roll de innehade nar de arbetade med flyktingar svarade 2/3 av respondenterna
fran intressentorganisationerna att de var anstéllda och déarefter att de var volontarer samt slutligen
att de var bade anstallda och volontarer.

Néasta fraga gallde om respondenterna hade nagon erfarenhet av att anvanda kulturyttringar i sitt
arbete med flyktingar. Kulturyttringar definierades som kulturarv, konst, musik, litteratur, teater, dans,
hantverk m.m. Majoriteten av respondenterna (90 personer jamfért med 38) hade redan erfarenhet
av att anvanda kulturyttringar.

De som inte hade erfarenhet av att anvanda kulturyttringar tillfragades varfor sa var fallet. Det visade
sig att problemet inte var sa mycket att personerna saknade intresse eller hade en forestallning att



kulturyttringar var irrelevanta utan snarare en brist pa resurser, bade pa tid, pengar, support och
kunskap om hur man anvander kulturyttringar.

Nar de tillfragades om andra orsaker till att de inte anvande kulturyttringar i sitt arbete med flyktingar,
svarade respondenterna fran intressentorganisationerna att de antingen inte arbetade direkt med
flyktingar eller att de arbetade inom andra omraden (t.ex. juridisk radgivning for flyktingar och offentlig
forvaltning) eller att de inte hade nagon erfarenhet av att anvanda kulturyttringar. Detta bekréaftar ater
att det inte rader nagon brist pa allmant intresse for kulturyttringar utan att det &r omstéandigheterna
och arbetsplatsen som ibland inte tillater eller uppmuntrar anvandningen av dem.

Den allmént positiva installningen till att anvanda kulturyttringar bekraftades ocksa av svaren pa nasta
fraga. Da tillfragades intressenter, som dnnu inte hade anvant kulturyttringar, om de var intresserade
av att gora det i framtiden. Den stora majoriteten (31 personer) svarade ”ja” och endast 7 svarade
"nej”. Respondenterna som svarade att de inte var intresserade av att anvanda kultur-yttringar som
bas for en utbildnings- eller stédmetodik, forklarade att deras arbetssituation, t.ex. inom olika
forvaltningsgrenar, inte tillat eller uppmuntrade anvdandningen av kulturyttringar.

Andelen respondenter som sade att de inte var intresserade av kulturyttringar var dessutom hogre
bland de intressenter som ingick i en ldrarcentrerad utbildningstraditon med bestimda scheman. Aven
de mer skeptiska intressenterna ifragasatte emellertid inte den allménna nyttan av kultur-yttringar,
vilket snarare tyder pa brist pa kunskap én pa en 6vertygelse att konst, historia och kultur inte kan vara
anvandbara inom utbildningen.

De respondenter som redan hade anvant kulturyttringar i sitt arbete med flyktingar ombads beskriva
vilka sadana yttringar de redan var bekanta med. Ett stort antal svarade att de redan hade anvant
kulturarv, foljt av film, musik och berattande. Intressant nog varierade preferenserna fran land till land.
Medan grekiska respondenter tycktes foredra dans och musik, betonade italienska intressenter
betydelsen av det talade ordet genom beradttande och film. Norska intressenter féredrog film och
teater, medan slovenska och svenska intressenter tyckte om att arbeta med kulturarv. Aven om dessa
svar har paverkats av intressenternas val, kan de likval spegla den stora variationen av kulturella
traditioner i Europa. Dessa svar bekraftades genom nasta fraga som gav intervju-personerna majlighet
att ge exempel pa sin anvandning av kulturyttringar. De namnde da teaterstycken, musik och sang,
besok pa museer och utstallningar, historiska stadspromenader, besék vid monument och platser,
fotografier, julfest, festivaler, schackturnering, dans, yoga, idrott, maleri, teckning, graffiti, mat,
hantverk, berdttande och skrivning i interkulturella grupper (upp-skattade amnen var familj,
barnuppfostran, hemmet), litteratur och poesi samt besok pa bibliotek och arkiv.

Nagra intressenter angav uttryckligen de huvudsakliga syftena med att anvanda kulturyttringar:

att inhdmta kunskap om det nya landet, att lara sig av varandra genom en interkulturellt utbyte,

att hantera svara kanslor och att uppskatta gemensamma aktiviteter. Andra gav exempel pa konkreta
resultat sdsom skapandet av en websida med lokalbefolkning och flyktingar samt utstallningar
tillsammans.

Tillfragade hur de trodde att kulturyttringar kunde hjalpa flyktingar, understrok de flesta intressenter
att de binder samman maénniskor kulturellt. Darefter svarade de att de hjalper till att 6ka forstaelsen
for det nya landets kultur och att upptdcka kulturella likheter samt att de gor inlarning (inklusive
sprakinlarning) lattare.

Den stora majoriteten av intressenterna(100 svar) ansag att anvandning av kulturyttringar inte kunde
ha nagon negativ paverkan, medan 20 personer namnde eventuellt negativa féljder sasom:



1. Avsaknad av interkulturell dialog/enviagskommunikation, som beskrevs som “nedlatande” och
"patvinga dem var kultur”.

2. Brist pad psykologiska hdansyn och stédinsatser, eftersom vissa aktiviteter “kan framkalla
hemlangtan och sorg”.

3. Oforberedda moten med mycket annorlunda traditioner och tankesatt, t.ex. “moderna
konstnarliga uttryck som utmanar flyktingens uppfattning om sexualitet och anstdndighet
samt religidsa tro”.

Intressenterna var emellertid rorande 6verens om att kulturyttringar kan tjana som hjalpmedel vid
sprakinlarning och avsevart bidra till flyktingarnas fysiska och psykiska vdlmaende.

Nar de tillfragades om vilka andra omraden inom flyktingutbildningen och flyktingstédet som kunde
tankas dra nytta av kulturyttringar, betonade respondenterna de punkter som de redan namnt i andra
svar men lade till nagra andra aspekter. Generic Learning Outcomes (GLO) ar ett verktyg som
utvecklades i Storbritannien fér att mata inlarningsutfallet inom omradena fér humaniora och kultur?
utifran vissa kategorier. En viktig punkt for intressenterna var att skaffa sig djupare kunskap om och
forstaelse for andra kulturer, vilket i sin tur kan leda till &ndringar i manniskors attityder, varderingar,
verksamhet, beteenden och utveckling. Deras kortfattade svar inkluderade: “Integration i och samspel
med vardsamhallet”, "Minska intoleransen mellan den inhemska befolkningen och immigranterna”,
”Relationer bland elever”, “Méta nya manniskor/skaffa nya vanner” och ”Kunskapsnatverk/arbete”.
Svar som pekade mot forvarvandet av nya formagor inkluderade ”vardaglig kommunikation” (kopplad
till spraktraning) och ”att lara sig hantverk”. Aven kategorin ”njutning, inspiration och ndje” betonades
starkt av intressenterna i uttalanden som: ”“Hobbies och fritidsaktiviteter”, ”Fysisk verksamhet”,
"Valmaende” och ”Utveckla strategier for manniskor att kunna hantera sina trauman”. En intressent
som sag positiva effekter pa “samhéllsintresse och respekt for kulturarvet” kan ténkas ha syftat pa
GLOs kategori "beteende”. En annan intressent sammanfattade manga av de andra svaren genom att
skriva: “Jag tror att en mer integrerad anvandning av kulturyttringar skulle ha en positiv effekt pa ett
flertal faktorer som har att géra med larande, socialisering, anpassning till en ny omgivning och
personlig utveckling i stort ”.

Deltagarna i kartlaggningen tillfragades slutligen om hur deras eget arbete kunde dra nytta av att de
anvande sig av kulturyttringar. De svarade: ”Interkulturell kommunikation, komma varandra narmare,
fritt uttrycka sina asikter och kanslor, kansla av trygghet, tillfredsstallelse och jamlikhet,

battre kommunikation, egna uttryck (fran flyktingarna) och fér mig en béattre forstaelse for deras
behov”. Bland andra svar kan ndmnas: ”... underlatta integrationen i det lokala samhallet, ... ett flertal
fordelar pa undervisningsniva och pa det psykologiska planet...eftersom stéd och hjalp ar av avgérande
betydelse for att utveckla och vasentligt forbattra deras dagliga liv har, musik och kultur ar viktiga
brobyggare, att undvika problem under den langa vantetiden, det kan vidga horisonten for vart arbete,
jag kan bli mer empatisk, pedagogisk och orienterad mot vuxenutbildning, battre uppna mina mal med
mitt flyktingarbete, ibland ar det béattre att anvanda kulturyttringar an ord ... eftersom kultur ar det
hjadlpmedel vi anvander foér att tolka verkligheten, kan man pasta att alla vara uttryck ar
kulturyttringar”, och for att sammanfatta det ovan sagda: (Kulturyttringar) “ar fundamentala och
grundlaggande”.

Nér intressenterna fick mojlighet att mer i detalj redogéra for vad som var av storst hjalp for dem nér
de anvande kulturyttringar eller for att anvanda dem mer effektivt, framkom ett starkt stod for
inspirerande material, stddjande natverk och traning i hur man vidarebefordrar vikten av att anvanda
kulturyttringar. Aven kurser och undervisningsmoduler betonades. Som konkreta exempel pd nyttiga
hjalpmedel namnde intressenterna: ”Audiovisuella hjalpmedel, informationsteknologier,

L Fér mer information, se: http://www.artscouncil.org.uk/measuring-outcomes/generic-learning-outcomes
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kontakt med andra for inspiration och nya ideer, en lista 6ver dem som erbjuder kultur, en samling av
amnen och metoder som kan anpassas och anvandas i olika lander, specialiserade medarbetare,
"gront ljus” fran min chef, finansieringsmojligheter” och “med 6msesidigt kulturutbyte mellan
vardland och flyktingar som stomme”.

Fokusgrupper av flyktingar

Majoriteten av de flyktingar som intervjuades kom fran Sydvéastasien och Centralasien eller fran
afrikanska lander, t.ex. Syrien, Afghanistan, Iran, Eritera, Somalia, Sudan, Burundi och Nigeria.

Intervjuerna med fokusgrupperna visade att det ar mycket viktigt att ta hansyn till de enorma
variationerna i flyktingarnas etniska, religitsa, kulturella och sociala bakgrund liksom till deras avsevart
olika livssituationer. Ensamstdende man pa flyktingférlaggningar kan ha behov som avviker fran dem
som familjer eller kvinnor med barn har. Man kan vidare inte ta for givet att en person delar ens egen
definition pa larande och kulturyttringar.

Under intervjuerna i de olika deltagarlanderna lades fokus bl.a. pa kulturyttringar som kan beskrivas
som i hogsta grad inkluderande av olika persongrupper med olika etnisk bakgrund och utbildnings-
niva: att laga (traditionell) mat, lyssna pa eller skapa musik eller dansa eller dgna sig at idrott och spel
m.m. Sarskilt for nyanlanda som ar traumatiserade och inte vet hur deras liv kommer att gestalta sig
under de kommande aren, kan kulturyttringar minska den psykologiska stressen, som ar sarskilt hog
pa flyktingforlaggningar. Manga verksamheter som flyktingar och nyanldnda ansag vara anvandbara
var kopplade till sprakinldrning, som t.ex att titta pa olika media och lyssna till det nya spraket for att
kunna knyta kontakter i det nya landet och pa sikt hitta ett arbete. En annan viktig punkt var den
begrdnsade tillgangen pa skolor och utbildning, vilket gor alternativa utbildningsmojligheter &n
viktigare.

Intervjuerna pekade dven pa olika forvantningar vad betraffar studiemetoder och miljéer. Sarskilt
personer som var bekanta med traditionella, lararcentrerade undervisningsmetoder hade svart for att
uttrycka sina egna onskemal. En grupp med mycket goda sprakkunskaper uttryckte emellertid
onskemal om en Iangsiktig kurs som kombinerade sprak, konst och kultur. Manga flyktingar var dven
mycket kompetenta inom olika kulturyttringar som t.ex. hantverk, att spela instrument, fotografi,
maleri eller traditionell idrott och uttryckte sin vilja att sprida sitt kunnande inom flyktinggruppen.

Slutsatser

Att anvanda sig av kulturyttringar erbjuder stora mojligheter nar det géller att stédja och utbilda
personer som arbetar med flyktingar och dven nar det galler att utbilda flyktingar. Intressenternas
kartlaggning visade att de flesta garna inkluderade kulturyttringar i sitt arbete (dar detta var mojligt)
eller giarna skulle vilja gora det. Aven flyktingarna visade stort intresse for att anvdnda sig av
kulturyttringar. For bada grupper ar information nyckelordet. Manga intressenter énskade information
och stod genom nétverk, exempel pa god praxis och moduler eller praktiska kurser. Detta kommer att
utvecklas i kommande steg i REHAC-projektet.

Flyktingarnas fokusgrupper visade emellertid klart att initiativet maste tas av det nya vardlandets
institutioner. Dessa utbildnings- och stodinitiativ borde i béasta fall tas redan pa flykting-
forlaggningarna, dar vantetiden kan bli psykiskt férédande, och de skall aven omfatta grupper som
annars skulle bli forbisedda, som t.ex. unga ensamstaende man. For att sdnka kontakttroskeln mellan
nyanldanda och personer som redan ar bosatta i landet kan samhallsmedlemmar som redan har
kunskap om hur man anvander kulturyttringar ombedjas att hjalpa till att na ut till dem och sprida
information.



Vid sidan om foérvarvandet av formagor och fardigheter, speciellt inom sprakinldrningen, betonade
intressenter och flyktingar de stora vinster pa integrationsomradet som anvdndandet av
kulturyttringar kunde ge. Kulturyttringar erbjuder inte bara kreativa satt att utforska varandras
kulturer utan kan &dven latt anpassas efter nivan pa deltagarnas sprakkunskaper och behov. Att métas
i kulturens varld sags som en spannande resa in i andra satt att uppfatta och tanka pa den varld som
omger oss med mojligheter att skapa nya traditioner tillsammans, i synnerhet nar integrations-
processen inte betraktas som en envagskommunikation. Intervjuerna visade t.ex. de enorma
vinstmojligheter som samtal om aktiviteter som var gemensamma over kulturgranserna kunde ge, t.ex.
hantverk och hur man tillagar kaffe, gemensam matlagning, sang, dans eller fotografering under
utflykter till trevliga platser. Dessa aktiviter kan dven inkludera grupper av manniskor av skilda aldrar,
kulturella bakgrunder och sprakkunskaper.



